
Politique en matière de cookies 
 

Ce site web utilise différentes catégories de cookies (sous réserve de votre consentement lorsqu'il est requis) 

sur votre appareil. La présente politique en matière de cookies s'applique à tout produit ou service qui est lié  

à cette politique ou qui y fait référence. 

 

Qu'est-ce qu'un cookie ? 

Les cookies sont de petits fichiers texte stockés sur votre ordinateur ou votre appareil mobile lorsque vous 

visitez notre site web. 

 

Pourquoi nous utilisons des cookies 

Nous utilisons des cookies pour vous offrir la meilleure expérience sur notre site web. Les cookies nous 

permettent de vous fournir des fonctionnalités essentielles telles que la sécurité, la gestion du réseau et 

l'accessibilité. Ils améliorent la convivialité et les performances grâce à diverses fonctionnalités telles que la 

reconnaissance de la langue, les résultats de recherche et, par conséquent, ce que nous vous offrons. 

 

Tous les cookies sont-ils identiques ? 

Les cookies peuvent être classés comme suit : 

- Cookies de session : Ces cookies sont automatiquement effacés lorsque vous fermez votre navigateur. 

- Cookies persistants : Ces cookies restent sur votre appareil jusqu'à leur expiration (en termes de 

minutes, jours ou années depuis la création/mise à jour du cookie). 

- Cookies de tiers : Ces cookies sont stockés pour le compte de tiers 

Les cookies peuvent être gérés et supprimés en paramétrant votre navigateur. Toutefois, cela peut vous 

empêcher d'utiliser correctement certaines fonctionnalités de notre site web. 

Où les données sont-elles traitées et par qui ?  

Les détails sur la manière dont les données sont traitées se trouvent dans la liste de  cookies suivante  

Catégorie 

Techniquement nécessaires : Ces cookies sont essentiels au bon fonctionnement des sites web et de leurs 

fonctionnalités. Par exemple : les cookies d'authentification. 

Partenaire et Opt Out Cookie Durée Description 

Non applicable BigIP Session 
 Le cookie BigIP est utilisé pour les décisions relatives à l'équilibrage 

de charge et aucune donnée client n'est divulguée. 

Non applicable glide_user 15 jours 

Le cookie « glide_user » est un cookie de session créé par l'application 

pour renouveler la session utilisateur à chaque expiration de la 

session. Il n'est utilisé par l'application que lorsque la case « Se 

souvenir de moi » est cochée lors de la connexion. 

Non applicable glide_user_activity Session 

La balise glide_user_activity empêche la déconnexion d'un utilisateur 

actif qui n'a pas coché l'option « Se souvenir de moi ». Elle se renouvelle 

périodiquement si l'utilisateur est actif pendant la session. Elle sert à 

détecter toute activité effectuée par l'utilisateur afin que la session ne 

le déconnecte pas pendant qu'il est actif. Elle aide le serveur à 

actualiser la session. 

Non applicable glide_user_route 

231-1 secondes 

(environ 24, 

855 jours) 

Le cookie glide_user_route définit le serveur d'application (ou nœud) 

du cluster vers lequel vous vous dirigez. Il reste donc cohérent, sauf 

indication contraire ou redirection par l'équilibreur de charge. En bref, 

il gère la persistance des nœuds. 

Non applicable glide_session_store 30 minutes Le cookie glide_session_store a pour but de permettre à l'utilisateur 

de récupérer certains états de session lorsque la session principale a 



été perdue, par exemple lorsque l'utilisateur a été redirigé vers une 

instance différente de celle sur laquelle la session a été établie. 

Chaque fois qu'une nouvelle session utilisateur est établie, le cookie 

glide_session_store est mis à jour. Chaque fois que l'historique de 

navigation change, les données associées au cookie 

glide_session_store sont mises à jour. Le cookie glide_session_store 

n'est pas utilisé pour l'authentification et ne peut pas être utilisé à 

cette fin. Il sert uniquement à la restauration partielle de l'état. 

D'autres cookies, tels que le cookie glide_user_activity, jouent 

toutefois un rôle dans l'authentification. 

Non applicable glide_sso_id 6004 jours 

Le cookie « glide_sso_id » contient l'identifiant sys_id de 

l'enregistrement du fournisseur d'identité auquel le client navigateur 

a été associé. La plupart du temps, la valeur de ce cookie est identique 

à la propriété « glide.authenticate.sso.redirect.idp », mais elle peut 

être différente si les clients ont plusieurs fournisseurs d'identité pour 

différents utilisateurs sur leur instance. Comme il s'agit simplement 

d'un identifiant du fournisseur d'identité qui n'est d'aucune utilité 

pour un pirate, il n'est pas prévu de modifier les attributs de ce 

cookie. 

Non applicable JSESSIONID Session 

Le cookie « JSESSIONID » est un cookie de session créé par 

l'application lorsque l'utilisateur se connecte pour la première fois à 

l'application. Il est créé par le serveur sous-jacent afin de conserver les 

attributs de session de l'utilisateur. 

Non applicable glide_user_session Session 

Le cookie « glide_user_session » est un cookie de session créé par 

l'application. Lorsque l'utilisateur coche la case « Se souvenir de moi », 

ce cookie et le cookie « glide_user » sont définis et utilisés par 

l'application pour gérer les sessions utilisateur. 

Ce cookie est pertinent lorsque la case « Se souvenir de moi » est 

cochée. 

Non applicable BAYEUX_BROWSER Session 

Le cookie est utilisé par la bibliothèque CometD que nous utilisons 

dans la plateforme. Le protocole Bayeux et CometD sont utilisés pour 

le long polling. Bayeux est un protocole permettant de transporter 

des messages asynchrones, principalement via HTTP. CometD est un 

bus de routage d'événements évolutif basé sur HTTP qui utilise un 

modèle de technologie push AJAX connu sous le nom de Comet. Il 

implémente le protocole Bayeux. 

Non applicable __CJ_g_startTime 1 heure 

Le cookie « __CJ_g_startTime » est défini par certaines pages de 

l'interface utilisateur afin d'indiquer l'heure de début du chargement 

d'une page et ne contient aucune information sensible. 

Non applicable 
__CJ_g_tabs2_list or 

__CJ_tabs2_section 
1 heure 

Il peut y avoir plusieurs cookies préfixés par __CJ_tabs2_list_* et  

__CJ__tabs2_section_*. Ces cookies sont définis par certaines pages 

de l'interface utilisateur pour marquer le chargement de divers 

onglets et sections sur une page et ne contiennent aucune 

information sensible. Les cookies tabs2 sont définis par le code des 

onglets du formulaire et lus par celui-ci afin de restaurer la section 

préférée de l'utilisateur ou l'onglet de liste associé lors du prochain 

chargement du formulaire. Sans eux, les onglets de section et de liste 

associée de l'utilisateur seront réinitialisés au premier à chaque 

chargement du formulaire. 

Non applicable sn-chatbot-deviceid Session 

Il s'agit d'un cookie de gestion de session lié à la fonctionnalité de chat. 

Il s'agit d'un UUID basé sur JavaScript et ne contient aucune 

information sensible ou permettant d'identifier l'utilisateur. 

Non applicable glide_language Session 

Le cookie contient un identifiant de langue utilisé pour la localisation 

correcte des utilisateurs invités et ne contient aucune information 

sensible. 

Non applicable 
glide_user_edge Session Ce cookie contient des informations relatives au fuseau horaire, au 

format de date et d'heure et au format de date de l'utilisateur, qui 

sont utilisées lorsque le proxy de chiffrement Edge est activé. Il ne 



contient aucune information sensible. Ce cookie est détruit à la fin de 

la session. 

Non applicable 
atf_session_cookie Session Ce cookie est utilisé par le cadre de test automatisé il sert à 

l'enregistrement des annulations. 

Non applicable 

glide_mfa_remembere

d_browser 

8 heures Le cookie est utilisé dans le cadre de l'authentification multifactorielle 

pour s'associer à un navigateur afin que l'authentification 

multifactorielle ne soit pas requise en permanence. La valeur du 

cookie est une chaîne sécurisée générée de manière aléatoire.  

Non applicable 

glide_node_id_for_js Session Le cookie est utilisé dans le cadre de l'authentification multifactorielle 

pour s'associer à un navigateur afin que l'authentification 

multifactorielle ne soit pas requise en permanence. La valeur du 

cookie est une chaîne sécurisée générée de manière aléatoire. 

Non applicable gig_bootstrap_<apiKey

> 
Persistent Internal cookie for the Web SDK 

Non applicable gig_loginToken_<APIKe

y> 
Persistent 

SAP Customer Data Cloud's Single Sign On (SSO) group login token.

 SAP Customer Data Cloud login token 

Non applicable gig_loginToken_<APIKe

y>_exp 
Persistent 

Used to keep track of visited sites within the same SSO group.

 Comma-separated list of API keys 

Non applicable gig_loginToken_<APIKe

y>_visited 
Persistent Used to keep track of visited sites within the same SSO group 

Non applicable glt_<APIKey> 4HH Login Token for authentication. SAP Customer Data Cloud login token 

Non applicable gmid Persistent User cookie. Used to identify the logged in user 

Non applicable hasGmid Persistent Internal cookie for the Web SDK 

Non applicable ucid 

Persistent 

Unique computer identifier used for generating reports, and used by 

the Web SDK to get saved response. A unique ID 

Unique computer identifier for unique user reporting purposes. Token 

Non applicable apiDomain_<apiKey> Persistent The shared domain API calls for all sites in a group should be sent to. 

 

Certains cookies peuvent être traités par des tiers situés dans des pays en dehors de l'Espace Economique 

Européen (EEE) qui peuvent ne pas avoir encore obtenu de décision d'adéquation des autorités européennes 

compétentes en matière de protection des données. Dans ce cas, le transfert est fondé sur votre 

consentement (article 49, paragraphe 1, point a), du RGPD). 

Modifications de la politique en matière de cookies 

Toutes les modifications futures de notre politique en matière de cookies seront publiées sur ce site web. Nous 

vous informerons en cas de modifications substantielles et vous demanderons votre consentement, le cas 

échéant. 

Comment nous contacter ? 

Les coordonnées du responsable du traitement et du délégué à la protection des données figurent dans la 

politique de confidentialité du site web. 

 

Version : 1.0 

 

Consultez notre Politique de confidentialité [https://rtk.stellantis.com/assets/pdf/PrivacyRTK.pdf] pour plus 

d'informations sur la manière dont nous traitons vos données personnelles. 

https://rtk.stellantis.com/assets/pdf/PrivacyRTK.pdf

	Politique en matière de cookies

